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Lannée 2023-2024 a marqué une étape importante dans
la consolidation de la nouvelle Direction des ressources
informationnelles. Lajout de nouveaux membres aux postes

vacants a permis d’améliorer notre planification, d’accélérer

'avancement de plusieurs initiatives et d'adopter une approche

plus proactive envers la communauté.

En matiére de priorités, la cybersécurité demeure le domaine

qui progresse le plus rapidement dans le secteur numérique.
Plusieurs initiatives ont été mises en place pour renforcer notre
posture de sécurité, notamment l'ajout de l'authentification a

[ ] [ ]
REdd Ithﬂ de C0m pte double facteur pour l'accés a distance via le réseau privé virtuel

(RPV). Nous avons également mené notre premiére campagne de

relative aluXx ressources sensibilisation et réalisé un audit de maturité en cybersécurité.

Les recommandations issues de cet audit viendront enrichir

info rmation nelles notre liste d'initiatives en sécurité de l'information.

Enfin, linitiative numérique de consolidation des centres de
traitement informatique (salles de serveurs) a véritablement
pris son essor en 2023-2024 avec une analyse de préjudices
couvrant 'ensemble de nos actifs informationnels. Au cours
des deux prochaines années, ce projet mobilisera des efforts
considérables pour optimiser nos actifs et les migrer

vers l'infonuagique.
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Les objectifs Les réalisations

« Accentuer la sensibilisation de la communauté envers les - La finalisation de la revue diligente dans le cadre
enjeux de cybersécurité du programme de consolidation des centres de

) . ) traitement informatique
+ Renforcer la structure d’'offre de soutien technique

(informatique) direct aux étudiants « Loptimisation de la gestion du parc informatique

« Réviser le processus de gestion des demandes d’ajout et de « La mise en chantier de la mise a niveau vers Windows 11

remplacement de logiciels . . .
« La mise en place de « LAPS » (solution « confiance zéro »

« Consolider la réorganisation de la direction des ressources pour les acces a priviléges éleves)

informationnelles . N < sy
« Lauthentification a double facteur pour 'acces a distance

« Participation dans l'implantation intérimaire des programmes via le réseau privé virtuel (RPV)
de techniques de Travail social et de techniques de Gestion et

dinterventions en Loisirs + Le rehaussement du systeme de captation

de Technique policiére

« Participation dans la mise en ceuvre du plan de revitalisation
des espaces de vie

+ La mise en place du processus de demandes en investissement
(DMI) et du processus de demandes logiciels

La mise en place d’'une solution de réservations de locaux

Budget RI a la bibliotheque

51 millions « Laugmentation de la résilience réseau par 'optimisation

379% Investissements des « alimentations sans coupure » (UPS)

35% Salaires

21% Logiciels

7% QOpérations
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